
Wir programmieren für Sie.



„Wir programmieren für Sie.
Diesem Motto bleiben wir seit 1998  
treu und entwickeln erfolgreiche  
Individual-Softwarelösungen für  
alle Branchen und Plattformen.“
Martin Klossek und Fabian Wleklinski

Gründer & Geschäftsführer eWorks GmbH, Frankfurt
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UNTERNEHMEN
Historie: eWorks von Anfang an
Individuelle Software-Lösungen aus Frankfurt

1998 Gründung durch 2 Diplom-Informatiker
(Martin Klossek und Fabian Wleklinski)

2006 8 Softwareentwickler in Frankfurt-Süd

2007 Umfirmierung zur GmbH und 
Umzug in die Innenstadt

2008 10 Softwareentwickler

2010 Büro-Vergrößerung: 250 m² -> 500 m²

2011 Erstmals 20 Mitarbeiter

2018 Umzug nach Frankfurt Bockenheim,
Büro-Vergrößerung: 500 m² -> 950 m²

2020 Aktuell sind es 50+ Mitarbeiter

13.09.2023 www.eWorks.de   |   info@eWorks.de 3



UNTERNEHMEN
eWorks
Individual-Softwarelösung – Programmierung und Design
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Neben der Bearbeitung von IT-Projekten widmen wir unser 
Augenmerk stets auch aktuellen Entwicklungen und 
zukünftigen Technologien. An dieser Strategie werden wir 
auch in Zukunft festhalten.

Kollegen des eWorks-Teams haben folgende individuelle 
Zertifizierungen abgelegt:

Zur Verbesserung oder Neugestaltung von Abläufen Ihres 
Unternehmens bieten wir Ihnen die individuelle 
Programmierung von maßgeschneiderter Software. Mit 
langjähriger Erfahrung beraten wir Sie gerne in allen 
Umsetzungsfragen und programmieren leistungsfähige 
Lösungen für Web, Windows, Office und Online-Shops.

eWorks ist kein klassisches Software-Ingenieurbüro und 
auch keine typische Internet-Agentur: Wir sehen uns als 
begeisterte und erfahrene Programmierer-Enthusiasten 
mit einem sehr hohen Qualitätsanspruch. Wir sind Ihr 
Dienstleister für Programmierung & Webentwicklung. 

Die eingesetzte Technologie ist für uns nur ein Faktor,
die kundenindividuelle Lösung hingegen steht immer im 
Vordergrund. Zudem leisten wir gerne und regelmäßig 
schnellen Support.



ZAHLEN & FAKTEN
eWorks auf einen Blick
Unsere Zahlen sprechen für sich

eWorks Gründer
(Diplom-Informatiker)

Programmierer / -innen 
Webdesigner / -innen

Über 15-jährige 
Stammkunden

20 Jahre erfolgreiche 
Software-Entwicklung

Projekte seit eWorks-
Gründung 1998

ZertifizierungenBüroflächeProgrammierung in 
Frankfurt am Main

20 50+2 15+

100% 800+ 950m² 70+

Jahre Jahre
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ZAHLEN & FAKTEN

>75% der Kollegen des eWorks-Teams besitzen einen 
akademischen Grad (Bachelor, Master, Diplom) oder eine 
vergleichbare informatikorientierte Ausbildung. Mehrjährige 
Berufserfahrung garantiert die Praxistauglichkeit unserer 
Lösungen.

Programmiererfahrung seit 1998, über 800 erfolgreiche 
Softwareprojekte und ein hochqualifiziertes 
Entwicklerteam. Ständige Weiterbildung und 
Zertifizierungen sorgen dafür, stets auf dem neuesten 
Stand zu bleiben.

Technologieneutrale Entwicklung und Beratung.
Programmierung mit Zend Framework, PHP, OXID Shop, 
Shopware, TYPO3, .NET, Visual Basic, Java und C#.
IT-Erfahrung aus unterschiedlichsten Bereichen.
Hohe Flexibilität, keine vorherige Festlegung, 
keine Mindestabnahme und keine Grundgebühr.

Zuverlässige Erreichbarkeit Mo-Fr 9-18 Uhr 
per Telefon, E-Mail und Web-Ticketsystem.

Feste Ansprechpartner und direkter Kontakt zu den
Entwicklern. Nach Absprache auch außerhalb der Kernzeiten.
24 Monate kostenfreie Behebung von Fehlern.

Sachverständnis und 
Praxistauglichkeit

Lösungskompetenz

Technische Synergien und 
Technologieneutralität Zuverlässigkeit
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KUNDEN
Unsere Auftraggeber
Kunden verschiedenster Branchen und Größen

Unternehmen
• Kleine und mittelständische Unternehmen (KMU)
• Weltweit tätige Konzerne
• Neugründungen (Startups)

Öffentliche Hand
• Kommunen
• Kreise
• Länder
• Bund

Nicht-kommerzielle Einrichtungen
• Forschungseinrichtungen
• Universitäten und Hochschulen
• Europäische Leonardo-Forschungsprojekte
• Vereine und Verbände

Unseren „typischen“ Auftraggeber gibt es nicht.
Wenn Sie eine Softwarelösung benötigen, sprechen Sie uns 
einfach an, wir helfen Ihnen gerne!

eWorks arbeitet branchenübergreifend. Unsere 
Kunden stammen u. a. aus folgenden Branchen:
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LEISTUNGEN
Tools & Prozessunterstützung
Entwicklung individueller Software-Lösungen

Microsoft Excel-Tools (VBA)

            
Microsoft Word-Tools (VBA)

 
Microsoft Outlook-Tools (VBA)

Weitere eWorks-Leistungen zu diesem Thema:

• Formulare
• Office-Addins mit Microsoft .NET + C# + VSTO
• Windows-Programmierung mit .NET + C#

(WinForms + WPF + UWP)
• Tarifrechner
• Kalkulatoren
• Daten-Auswertung
• Daten-Visualisierung
• E-Learning-Plattformen
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LEISTUNGEN
Schnittstellen & Datenbanken
Anbindung von Geschäftspartnern & Kunden

Weitere eWorks-Leistungen zu diesem Thema:

• Partner-Anbindung
• Warenwirtschaft-Anbindung
• Bezahlsystem-Anbindung
• Daten- & Dokument-Konverter
• Datenbank-Optimierung
• Intranet-Anwendungen
• Datenanalyse & -auswertung

Datenbank-Anwendungen (MySQL)

              
Datenbank-Anwendungen (Access)

Schnittstellen-Programmierung
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LEISTUNGEN
Webshops & eCommerce
Shopsystem-Lösungen und 
eCommerce-Individual-Entwicklung

Weitere eWorks-Leistungen zu diesem Thema:

• OXID eShop-Programmierung
• Shopware-Programmierung
• Shop-Schnittstellen
• Produkt-Konfiguratoren
• Modul-Programmierung
• Bezahlsystem-Anbindung
• Warenwirtschaft-Anbindung
• Preissuchmaschinen-Anbindung

Onlineshop-Erstellung (OXID eShop, Shopware)

              
Onlineshop-Betreuung (OXID eShop, Shopware)
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LEISTUNGEN
Werbung & Außendarstellung
Individuelle Lösungen zur Außendarstellung

Weitere eWorks-Leistungen zu diesem Thema:

• App-Programmierung
• Corporate-Design Tools
• Vorlagen-Entwicklung für Microsoft Excel
• Textbaustein-Lösungen
• TYPO3-Programmierung
• Software-Internationalisierung
• TYPO3 CMS-Entwicklung 

WordPress CMS-Entwicklung 
• Onepager, Websites und Web-Portale

(PHP, MySQL, Zend Framework, Angular, Microsoft .NET, MS SQL Server)

Webdesign-Umsetzung und -Entwicklung (UI / UX )

              
Webseiten 

 
PowerPoint-Vorlagen

Word-Vorlagen
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ECOMMERCE & SHOP SOLUTIONS

Jahrelange Shop-Entwicklung
Über 40 Shops davon ca. 15 im Support

Maßgeschneiderte OXID- und Shopware Shops
• B2C & B2B
• Mehrsprachigkeit
• Multi-Mandantensysteme
• OXID-Module
• Artikel-Konfiguratoren
• Schnittstellen

Maßgeschneiderte Leistungen
• Beratung
• Installation / Customizing
• Webdesign & Individualprogrammierung
• Langfristiger Support
• On-Site-SEO

www.eworks.de/referenzen.html
Unsere Shop-Referenzen:
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ECOMMERCE & SHOP SOLUTIONS
Shop-Anbindung und Bezahlsysteme

Anbindung von
Schnittstellen
• FACT-Finder
• ebay
• amazon
• Memchached

Anbindung von
Warenwirtschaftssystemen 
• eFulfilment
• pixi*
• sage
• JTL
• SAP

Anbindung von
Bezahldienstleistern
• Commerz Finanz
• PayPal
• SOFORT Überweisung
• easycash / Ingenico

Payment Services
• giropay

» eWorks ist
Trusted Shops
Sales Partner «
11/

• OXID-Erfahrung mit über 40 Shops
• 15 zertifizierte OXID eShop-Entwickler
• 7 zertifizierte PHP-Entwickler

eWorks ist OXID Certified Solution Partner
eWorks ist OXID-Partner seit 2005
(einer der dienstältesten Partner)

Preise & Nominierungen
• Nominierung Shop Usability Award 2014 

(Knuffelwuff.de)
• Nominierung Golden Cart Award 2014 

(myMöbel.de)
• Golden Cart Award 2013 

(Boomstore.de)
• Shop Usability Award 2012 

(Boomstore.de)
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WEB ENTWICKLUNG
TYPO3 für hohe Flexibilität
und Erweiterbarkeit
Durch jahrelange TYPO3-Erfahrung (seit 2006) können 
wir unseren Kunden eine Vielzahl an Lösungen anbieten

eWorks empfiehlt TYPO3
für Projekte mit:

• Bedarf an ausgereiften CMS-Funktionen
• Rechte-Abstufungen
• Mehreren Redakteuren
• Schneller Umsetzungsvorgabe
• Wunsch nach uneingeschränktem

Quellcode-Zugriff

• Komplettlösungen
• Web-Applikationen
• Schnittstellen
• Extension-Programmierungen
• Intranet-Lösungen
• Website-Betreuung

Weitere Leistungen die wir für
TYPO3-Projekte anbieten

• Beratung
• Installation + Customizing + Suche
• Webdesign + Integration
• Individualprogrammierung
• Langfristiger Support
• On-Site-SEO

Wichtigste TYPO3-Funktionen:
• Unterstützung von Text, Tabellen, Grafiken, Videos und 

Formularen
• Bedienungsfreundlicher Seiten-Administrationsbereich
• Vielfältige CMS-Funktionen
• Leichte Erweiterbarkeit um eigene Funktionen (in PHP)
• Integrierte Benutzerverwaltung mit granularen Rechten
• Mehrsprachigkeit
• Preview und Workflows
• Open Source
• Großes Extension-Repository
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WEB ENTWICKLUNG
Backend Entwicklung
• Mit PHP, Zend Framework, Java, ASP.NET
• Moderne Backend-GUIs

Frontend Entwicklung
• Mit HTML, CSS, JavaScript, jQuery
• Responsive Design als App-Alternative

APP Entwicklung
• Mit Xamarin, Angular

UI Design und Prototypen Entwicklung
• Mit Balsamiq, JustInMind, Adobe Creative Cloud

Synergien entstehen…
• Durch Übertragung der Web-Kompetenzen 

in die Programmier-Umgebungen 
(ansprechende GUIs, moderne Usability)

• Durch Professionalisierung der Frontend-
Programmierung mit Backend-Konzepten
(wie Tests, Versionsverwaltung, ...)
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MICROSOFT BUSINESS SOLUTIONS
Jahrelange Microsoft-Erfahrung (seit 1998)
Über 200 Anwendungen speziell auf die Bedürfnisse unserer 
Kunden entwickelt

• Microsoft VBA-Programmierung
MS Office 2003, 2007, 2010, 2013, 2016, 2019, 365, …

• Microsoft .NET-Programmierung
WPF, WinForms, C#, Visual Basic, ADO.NET

• Microsoft SQL Server-Programmierung

• 8 Entwickler zertifiziert als „Microsoft Office Specialist (MOS)“
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MICROSOFT BUSINESS SOLUTIONS
Microsoft Office-Vorlagen
• PowerPoint & Word-Vorlagen
• Vorlagen mit Makros
• Serienbrief-Funktionalitäten
• Mehrsprachige Vorlagen
• Outlook-Anbindung zum direkten Adressbuch-Zugriff

Microsoft .NET-Lösungen
• Formulare
• Berichte („Reports“)
• Diagramme („Charts“)
• Datenimport und -export

Microsoft Office-Tools
• VBA-Makros
• Office-Add-Ins
• Office-Automationslösungen
• Dokumentgeneratoren
• Kalkulatoren & Rechner

Microsoft Datenbanklösungen
• Access-Datenbanken
• MS SQL Server (MSSQL)
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MICROSOFT OFFICE-VORLAGEN
Word-Vorlagen
Unterstützung von Geschäftsprozessen

Wir helfen Ihnen gerne, wenn es darum geht, individuelle
Word-Vorlagen für Ihr Unternehmen zu erstellen und Ihre
Kommunikation und Geschäftsprozesse zu unterstützen
und verbessern. 

Dabei können die Corporate Design Richtlinien Ihres 
Unternehmens sowie individuelle Bedürfnisse 
berücksichtigt werden.

Typische Word-Anwendungsfälle sind das Schreiben von
Briefen, Faxen, Bestellungen und Rechnungen. Auch 
umfangreiche und komplexe Dokumente können mit 
Microsoft Word erstellt und gepflegt werden, z. B. 
Handbücher, Dokumentationen, Konzepte, Whitepaper und 
wissenschaftliche Arbeiten.

Word ermöglicht die Arbeit mit Texten, Tabellen, Grafiken
und Diagrammen. Word unterstützt zudem weitergehende
Geschäftsprozesse unter anderem durch Dokumentvorlagen, 
Formulare vielfältiger Art und Serienbriefe.
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MICROSOFT OFFICE-VORLAGEN
PowerPoint-Vorlagen
PowerPoint-Folien und Master-Vorlagen effizient genutzt

Der größte Vorteil bei der Nutzung von Masterfolien ist die
schnelle und einfache Erstellung von PowerPoint-Folien.
Wir kreieren ein maßgeschneidertes Template nach Ihrem
Corporate Design, das Sie in Ihrem Arbeitsalltag einfach
und schnell einsetzen können.

Wir erstellen für Sie individuelle Layouts, Diagramme,
Textformatierungen, Farben, Icons, Timelines, Landkarten,
Hintergründe und Grafiken. Eine weitreichende 
Anpassbarkeit erlaubt es, Microsoft PowerPoint stark an die 
individuellen Erfordernisse anzupassen.

Gleich ob es sich um Zahlen, Beziehungen, Strukturen oder
Prozessabläufe handelt, mit der Umsetzung und 
Bereitstellung von geeigneten Diagrammen unterstützen 
wir Sie gerne bei der Präsentation in der strategischen 
Planung und im Marketing.

Darüber hinaus erlaubt die Programmierbarkeit per
Microsoft .NET oder VBA („Visual Basic for Applications“),
nahezu beliebige, maßgeschneiderte Zusatzfunktionen
anzubieten.
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KUNDENPROZESS

Beratung 

eWorks verfügt über jahre-
lange Erfahrung in der 
Programmierung.

Bei Erstkontakt sprechen 
wir über Ihre Ziele, Wünsche 
und beraten Sie gerne auch 
hinsichtlich Optimierungs- 
und Umsetzungsmöglich-
keiten.

Die eingesetzte Technologie 
ist für uns nur ein Faktor, die 
kundenindividuelle Lösung 
hingegen steht immer im 
Vordergrund.

Beauftragung 

Sind alle Rahmenbeding-
ungen geklärt und eine 
Lösung für Sie gefunden, 
erstellen wir für Sie ein 
individuelles Angebot.

Nach der Beauftragung
erstellen wir ein Lasten-
heft, welches die Aufgaben 
und Rahmenbedingungen 
dokumentiert und Gegen-
stand für die Realisierung 
Ihres Projektes darstellt.

Realisation 

Für die Realisierung stehen
Ihne eine oder mehrere
Qualifizierte Ansprech-
partner zur Verfügung.

Der Projektstatus und die
aktuellen Aufwände werden
im eWorks-eigenen Ticket-
systems dokumentiert. Je 
nach Vereinbarung erhalten 
Sie auch Einblicke in den 
Umsetzungsprozess. Die 
Nutzung von Versions-
kontrolle und Testserver 
gehören zum Standard von 
eWorks.

Support 

Bei eWorks erhalten Sie
immer eine persönliche
Beratung, wir haben kein
Call-Center.

Neben dem normalen
Support bei technischen
Problemen können wir Sie
natürlich auch bei einem
störungsfreien Betrieb 
unterstützen, z. B. bei tech-
nischen Erweiterungsfragen, 
Anfertigung von Backups, 
Statistiken, Monitoring und 
durch proaktiven Support.
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KUNDENSUPPORT
Support
Supportvereinbarung

Ticketannahme per
Telefon, E-Mail und
Ticketsystem

Ticketbestätigung in 4 h

Ticketerledigung in 8 h
(sofern „Blocker“)

Flexible Kapazität:
1 h bis 60 PT pro Monat

Keine vorherige Festlegung,
keine Mindestabnahme,
keine Grundgebühr.

Montag-Freitag 9–18 Uhr
(mehr auf Anfrage)

Proaktivität
Bevor Probleme entstehen

Software-Updates
Webbrowser
Betriebssysteme
Office-Software

Backup
Sicherung + Löschung
Einspieltests

Sicherheit & Leistung
Speicherplatz, CPU-Last
Performance

Usability & Trends
Responsive-Design
Cloud-Computing / ASP

Erfolgsanalyse + Beratung

Nachsorge
Für jede eWorks-Lösung 

Unterstützung bei Fragen
zur Bedienung &
kleineren Problemen

24 Monate Behebung von
Fehlern (Gewährleistung)

12 Monate „Proaktivität“
Kurzfristige Unterstützung
in Notfällen

Anforderungsänderungen
(„Change Requests“)

Monitoring
Optional 

Monitoring mit Nagios,
Logwatch, Livewatch etc.

Auswertung & Analyse
z. B. Google Analytics

Caching-Lösungen
(Memcached, Varnish, etc.)

Performance-Analyse &
Performance-Optimierung
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Noch Fragen offen?

?
Weiter Informationen finden Sie hier:

www.eWorks.de
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eWorks GmbH   |   Neue Börsenstraße 6   |   60487 Frankfurt am Main

www.eWorks.de   |   info@eWorks.de
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